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Аналитический обзор результатов опросов педагогических работников об удовлетворенности качеством образования по реализуемым ГБПОУ
«Брянский областной колледж искусств» образовательным  программам среднего профессионального образования
В соответствии с приказом ГБПОУ «Брянский областной колледж искусств» от 22 февраля 2023 г. № 76-од «О проведении самообследования». ГБПОУ «Брянский областной колледж» было проведено анкетирование обучающихся, педагогических работников и представителей работодателей по основным профессиональным образовательным программам среднего профессионального образования с использованием анкет для педагогических работников «Оценка педагогическим работником качества образовательной деятельности колледжа».
Анкетирование было организовано в онлайн-форме, посредством представления анкет для заполнения респондентами в Google-формах. Исследование проводилось анонимно и на добровольной основе. Результаты анкетирования представлены в обобщённом виде.
Результаты анкетирования педагогических работников с использованием анкеты «Оценка педагогическим работником качества образовательной деятельности колледжа»
Педагогическими работниками ГБПОУ «Брянский областной колледж искусств» предлагалось ответить на 15 вопросов  анкеты. Педагогический работник оценивает каждый показатель по 5-ти бальной системе (5 - максимальный балл, 1 - минимальный балл). 
Целью анкетирования является получения максимально объективной информации об условиях организации образовательного процесса и планирования мероприятий по повышению эффективности, качества и доступности образовательных услуг. В анкетировании принимали участие педагогические работники, участвующие в реализации образовательных программ. Всего в анкетировании приняли участие 124 педагогических работника.
[bookmark: _Hlk146105230]Респондент оценивал общую удовлетворенность условиями организации образовательного процесса по 15 показателям, объединенным в три блока (таблица 1). Педагогический работник оценивал каждый показатель по 5-ти бальной системе (5 - максимальный балл, 1 - минимальный балл). Шкала оценок была содержательно интерпретирована. Оценки интерпретировались следующим образом: 5 баллов - проявляется практически всегда; 4 балла - проявляется часто; 3 балла - проявляется не всегда; 2 балла - проявляется редко; 1 балл - практически отсутствует.
Таблица 1. Оценки общей удовлетворенности педагогических работников качеством ресурсного обеспечения образовательной деятельности
	

Удовлетворенность условиями реализации 
	Насколько часто Вы используете современные методики ведения занятий в рамках преподаваемого курса?

	
	Как часто Вы привлекаетесь к руководству выпускными квалификационными работами?

	
	Удовлетворяет ли Вашим потребностям участие в научных семинарах, конференциях?

	
	Как часто Вы проходите обучение на курсах повышения квалификации?

	
	Оцените качество учебно-методического обеспечения 

	Удовлетворенность материально-техническим и учебно-методическим обеспечением 
	Насколько Вы удовлетворены условиями организации труда и оснащенностью своего рабочего места?

	
	Насколько Вы удовлетворены качеством аудиторий и оборудования?

	
	Удовлетворяет ли Вас качество фондов читального зала и библиотеки?

	
	Оцените, пожалуйста, качество подключения к ЭБС из любой точки, где есть сеть «Интернет» 

	
	Оцените, пожалуйста, наполненность ЭБС методическими материалами, учебниками и т.п. для достижения обучающимися предполагаемых результатов обучения

	
	Удовлетворяет ли Вас техническая и информационная оснащенность учебно го процесса

	Общая удовлетворенность ПР качеством ресурсного обеспечения образовательной деятельности
	Насколько Вы удовлетворены сочетанием педагогической и практической деятельности

	
	Оцените, пожалуйста, доступность информации, касающейся учебного про цесса, внеучебных мероприятий

	
	Какова Ваша удовлетворенность условиями работы и услугами, имеющимися в ОО?

	
	Оцените, пожалуйста, условия организации образовательного процесса в целом.


В соответствии с оценочной шкалой результатов анкетирования делается вывод о степени удовлетворенности условиями организации образовательного процесса. Анализ результатов анкетирования педагогических работников колледжа показывает, что в целом педагогические работники удовлетворены организацией образовательного процесса.
Преподаватели довольно высоко оценивают качество учебно-методического обеспечения (4,48 из 5), удовлетворены качеством и количеством учебно-методической литературы (4,65 из 5), доступностью компьютерных ресурсов и сети «Интернет» (4,65 из 5), возможностями повышения квалификации (4,63 из 5 ), которые предоставляет колледж, участием в подготовке выпускных квалификационных работ (4,48 из 5). Большинство опрошенных педагогов удовлетворены условиями организации труда (4,6 из 5). Большинство респондентов сообщает об отсутствии трудностей сочетания педагогической и практической деятельности (4,58 из 5). 
Основные проблемы в своей преподавательской работе участники опроса связывают с материально-техническим обеспечением и качеством аудиторий и оборудования (4,25 из 5)
Большинство опрошенных педагогов регулярно повышают свою квалификацию по педагогической деятельности, выступают на конференциях и семинарах. 
Рекомендации по результатам анкетирования
Проведенное анкетирование обучающихся, педагогических работников и представителей работодателей по основным образовательным программам среднего профессионального образования показало в целом высокую степень удовлетворенности качеством образовательной деятельности (образовательного процесса) и подготовки обучающихся в колледже со стороны указанных участников отношений в сфере образования.
На основании полученных в ходе анкетирования ответов и высказанных предложений могут быть сформулированы следующие основные рекомендации руководству колледжа и структурных подразделений, участвующих в реализации образовательных программ среднего профессионального образования:
1. Учитывать полученные в ходе анкетирования данные при принятии управленческих решений. 
2. Продолжить работу по совершенствованию инфраструктуры колледжа, условий организации обучения студентов и труда сотрудников колледжа.
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Приложение. Список вопросов к анкете «Опрос педагогических работников ГБПОУ "БОКИ" об удовлетворенности условиями и организацией образовательной деятельности в рамках реализации образовательных программ СПО
Оцените каждый показатель по 5-ти бальной системе (5 - максимальный балл, 1 - минимальный балл). 
1. Насколько часто Вы используете современные методики ведения занятий  в рамках преподаваемых дисциплин?
2. Как часто Вы привлекаетесь к руководству выпускными квалификационными работами?
3. Удовлетворены ли Ваши потребности в участии в педагогических семинарах, конференциях?
4. Как часто Вы проходите обучение на курсах повышения квалификации?
5. Оцените качество учебно-методического обеспечения
6. Насколько Вы удовлетворены условиями организации труда и   оснащенностью своего рабочего места?
7. Насколько Вы удовлетворены качеством аудиторий и оборудования?
8. Удовлетворяет ли Вас качество фондов читального зала и библиотеки?
9. Оцените, пожалуйста, качество подключения к ЭБС из любой точки, где есть сеть «Интернет»
10. Оцените наполненность ЭБС методическими материалами, учебниками и т.п. для достижения обучающимися предполагаемых результатов обучения
11. Удовлетворяет ли Вас техническая и информационная оснащенность учебного процесса
12. Насколько Вы удовлетворены сочетанием педагогической и практической деятельности? 
13. Оцените, пожалуйста, доступность информации, касающейся учебного процесса, внеучебных мероприятий
14. Какова Ваша удовлетворенность условиями работы и услугами, имеющимися в ОО?
15. Оцените, пожалуйста, условия организации образовательного процесса в целом
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